
Melinda idro 2.0 -  Iside idro 2.0 
MEGAN IDRO - raffaella idro 2.0

Bedienungsanleitung  
Wasserführende Pelletofen 

DEUTSCH/TEDESCO



DEUTSCH2



DEUTSCH

DEUTSCH.................................................................................................................................................................................................4

Warnhinweise................................................................................................................................................................................................ 4
Sicherheit....................................................................................................................................................................................................... 4
FACHGERECHTE WARTUNG............................................................................................................................................................................. 5
HYDRAULIKANLAGE......................................................................................................................................................................................... 6

Installation und Sicherheitsvorrichtungen...................................................................................................................................................................6
VORRICHTUNG gegen die Kondenswasserbildung (Pflicht).......................................................................................................... 6
Bausatz Sofort-Trinkwassererwärmung.......................................................................................................................................... 7

Aufstellung des Ofens......................................................................................................................................................................................................................7
stb - RÜCKSETZUNG........................................................................................................................................................................................ 7
EIGENSCHAFTEN DER HEIZGERÄTE................................................................................................................................................................ 7
INSTALLATION................................................................................................................................................................................................... 8

Allgemeines...............................................................................................................................................................................................................................................8
MINDESTABSTÄNDE...................................................................................................................................................................................................................................8
ANSCHLUSS VERBRENNUNGSLUFT.....................................................................................................................................................................................................9

Pellets und Pelletzufuhr...................................................................................................................................................................... 10
ÜBERPRÜFUNGEN UND VORKEHRUNGEN VOR DER ERSTMALIGEN ZÜNDUNG..................................................................................... 10

DER MOTOR FÜR DIE PELLETZUFUHR FUNKTIONIERT NICHT:...............................................................................................................................................10
stb - KAPILLARROHRTHERMOSTATE - RÜCKSTELLVORRICHTUNGEN:...............................................................................................................................10

Bedientafel.................................................................................................................................................................................................. 11
Legende Display-Symbole...............................................................................................................................................................................................................11
ALLGEMEINES MENÜ...............................................................................................................................................................................................................................12
Grundanweisungen ..........................................................................................................................................................................................................................12

DIE FERNBEDIENUNG..................................................................................................................................................................................... 13
Abschaltverzögerung aktivieren...........................................................................................................................................................................................13
Typ und Austausch der Batterien............................................................................................................................................................................................13

Einstellungen für die ERSTE INBETRIEBNAHME.................................................................................................................................. 14
Netzfrequenz 50/ 60 Hz....................................................................................................................................................................................................................14
Einstellung von Uhrzeit, Tag, Monat und Jahr..............................................................................................................................................................14
Einstellung der Sprache................................................................................................................................................................................................................14

Sonstige Funktionen................................................................................................................................................................................ 14
Luftablass................................................................................................................................................................................................................................................14
ERSTE LADUNG..........................................................................................................................................................................................................................................14

Funktionsweise und -logik.................................................................................................................................................................... 15
Zusatzthermostat.................................................................................................................................................................................... 16

Betrieb Zusatzthermostat bei aktiviertem Stby............................................................................................................................................................16
Betrieb Zusatzthermostat bei deaktiviertem Stby......................................................................................................................................................16
Installation Zusatzthermostat...............................................................................................................................................................................................16

Set Leistung................................................................................................................................................................................................. 17
Set TEMPERATUR........................................................................................................................................................................................... 17
MENUE USER................................................................................................................................................................................................... 17

Luefter freigeben................................................................................................................................................................................................................................17
V1-LÜFTER....................................................................................................................................................................................................................................................17
Reset..............................................................................................................................................................................................................................................................18
EASY SET UP................................................................................................................................................................................................................................................18

SET CHRONO................................................................................................................................................................................................... 18
STATUS............................................................................................................................................................................................................. 19
Einstellungen............................................................................................................................................................................................. 19

Set Uhr ........................................................................................................................................................................................................................................................19
Einstellung der Sprache................................................................................................................................................................................................................19
DISPLAY.........................................................................................................................................................................................................................................................19
Stand-by.....................................................................................................................................................................................................................................................20

AUX................................................................................................................................................................................................................... 20
Reinigung und Wartung.......................................................................................................................................................................... 21
VON ZUGELASSENEN FACHTECHNIKERN AUSGEFÜHRTE FACHMÄNNISCHE WARTUNG..................................................................... 23

AUSSERBETRIEBNAHME (SAISONENDE)..........................................................................................................................................................................................23
Anzeigen........................................................................................................................................................................................................ 25
ALARME........................................................................................................................................................................................................... 25
GARANTIEBEDINGUNGEN ............................................................................................................................................................................ 27

      ACHTUNG

            

Die Oberflächen können sehr heiSS werden!
VERWENDEN SIE IMMER SCHUTZHANDSCHUHE!

Während der Verbrennung wird Wärmeenergie freigegeben, was zu einer bedeutenden Erhitzung der Oberflächen, von Türen, Griffen, 
Steuerungen, Glas, Abgasrohr und eventuell der Vorderseite des Geräts führt.
Vermeiden Sie den Kontakt mit diesen Elementen ohne entsprechende Schutzkleidung (Schutzhandschuhe in der Ausstattung).
Stellen Sie sicher, dass Kinder sich dieser Gefahren bewusst sind und halten Sie sie vom Feuerraum während seines Betriebs fern.
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WARNHINwEISE
Diese Bedienungsanleitung ist fester Bestandteil des Produktes: Vergewissern Sie sich, dass sie stets beim Gerät 
bleibt, auch im Falle einer Übereignung an einen anderen Eigentümer oder Benutzer oder des Umzugs an einen 
anderen Ort. Bei Beschädigung oder Verlust bitte beim Gebietskundendienst oder Ihrem Fachhändler ein weiteres 
Exemplar anfordern. 
Bedienungsanleitungen �nden Sie ebenfalls im Internet auf der Homepage des Unternehmens.
Dieses Produkt darf nur zu dem Zweck eingesetzt werden, für den es ausdrücklich gebaut wurde. Jegliche 
vertragliche oder außervertragliche Haftung des Herstellers ist ausgeschlossen, wenn aufgrund von Fehlern bei 
der Installation, Regulierung und Wartung oder unsachgemäßer Verwendung Schäden an Personen, Tieren oder 
Dingen hervorgerufen werden.
Die Installation muss durch autorisiertes und zugelassenes Personal durchgeführt werden, das die volle 
Verantwortung für die endgültige Installation und den sich daraus ergebenden Betrieb des installierten 
Produkts übernimmt. Beachtet werden müssen auch sämtliche Gesetze und Vorschriften, die auf Landes-, 
Regional-, Provinz- und Gemeindeebene in dem Land gelten, in dem das Gerät installiert wird, sowie die in 
diesem Handbuch enthaltenen Anweisungen.
Es besteht keinerlei Haftung seitens des Herstellers im Fall einer Nichteinhaltung dieser Vorsichtsmaßnahmen.
Nach dem Entfernen der Verpackung prüfen, ob der Inhalt unversehrt und komplett ist. Sollten Unregelmäßigkeiten 
bestehen, wenden Sie sich umgehend an den Händler, bei dem Sie das Gerät gekauft haben.
Alle elektrischen Komponenten, die am Ofen vorhanden sind und dessen korrekte Funktion gewährleisten, 
dürfen ausschließlich gegen Originalersatzteile und nur durch einen autorisierten Kundendienst ersetzt werden.

SICHERHEIT

�È DAS GERÄT DARF VON KINDERN AB 8 JAHREN UND VON PERSONEN MIT EINGESCHRÄNKTEN  
PHYSISCHEN, SENSORISCHEN ODER GEISTIGEN FÄHIGKEITEN ODER BEI MANGELNDER ERFAHRUNG 
ODER NOTWENDIGER KENNTNIS BENUTZT WERDEN, SOFERN SIE ÜBERWACHT  WERDEN ODER 
ANWEISUNGEN BEZÜGLICH DES SICHEREN GEBRAUCHS DES GERÄTS ERHIELTEN UND SICH DER 
DAMIT VERBUNDENEN GEFAHREN BEWUSST SIND.

�È Der Gebrauch dieses Wärmerzeugers durch Personen (Kinder eingeschlossen) 
mit eingeschränkten physischen, sensorischen oder psychischen Fähigkeiten ist 
verboten untersagt, es sei denn, sie werden beim Gebrauch des Gerätes zur ihrer 
eigenen Sicherheit von einer verantwortlichen Person überwacht und angewiesen.

�È DIE REINIGUNG UND WARTUNG, DESSEN AUSFÜHRUNG DEM BENUTZER UNTERLIEGT, DARF 
NICHT VON KINDERN OHNE AUFSICHT DURCHGEFÜHRT WERDEN.

�È Kinder müssen beaufsichtigt werden, damit sie nicht mit dem Gerät oder der 
Fernbedienung spielen.

�È Den Wärmerzeuger nicht barfuSS oder mit nassen oder bzw. feuchten KÖrperteilen 
berühren. 

�È Es ist verboten, die Sicherheitsvorrichtungen ohne Genehmigung bzw. 
Anweisungen des Herstellers zu ver-ändern oder einzustellen.

�È Nicht an den elektrischen Leitungen, die aus dem Ofen kommen, ziehen, diese 
entfernen oder verdrehen, auch wenn dieser von der Stromversorgung getrennt 
wurden.

�È Das Versorgungskabel sollte so verlegt werden, dass es nicht mit den heiSSen 
Teilen des Geräts in Berüh-rung kommt.

Wir danken Ihnen dafür, dass Sie sich für unsere Firma entschieden haben; unser Produkt ist eine ideale 
Heizlösung, die auf der neuesten Technologie basiert, sehr hochwertig verarbeitet ist und ein zeitloses 
Design aufweist, damit Sie stets in aller Sicherheit das fantastische Gefühl genießen können, das Ihnen die 
Wärme der Flamme geben kann.
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�È Der Netzstecker muss auch nach der Installation ungehindert zugänglich sein.
�È Vermeiden Sie es, eventuell vorhandene LüftungsÖffnungen zum Raum, in 

welchem das Gerät installiert ist, abzudecken oder deren GrÖSSe zu verkleinern. 
�È Lassen Sie brennbare Teile wie z.Bsp. Verpackungsmaterial, Kartonagen, Papier 

etc. nicht in der Reichweite von Kindern oder behinderten Personen ohne Aufsicht 
liegen.

�È Während des normalen Betriebs des Produktes muss die Feuerraumtür stets 
geschlossen Während des Betriebs werden die AuSSenflächen des Geräts heiSS, 
daher raten wir zur Vorsicht.

�È Kontrollieren Sie vor dem Einschalten nach einer längeren Stillstandsphase, ob 
Verstopfungen vorliegen.

�È Der Wärmerzeuger wurde so konzipiert, dass er unter jeglichen (auch kritischen) 
klimatischen Bedingungen funktioniert. Im Fall von speziell ungünstigen 
Witterungsverhältnissen (starker Wind, Frost) kÖnnten Sicher-heitseinrichtungen 
greifen, die den Wärmerzeuger abschalten. Wenn dies eintritt, wenden Sie sich an 
den technischen Kundendienst oder Ihren Fachhändler. und Setzen Sie keinesfalls 
die Sicherheitsvorrichtungen auSSer Kraft!

�È Im Fall eines Schornsteinbrandes rufen Sie sofort die Feuerwehr und ihren 
zuständigen Bezirksschornstein-fegermeister. Verhindern Sie, wenn mÖglich, bis 
zum Eintreffen der Feuerwehr ein Ausbreiten des Brandes auf an den Schornstein 
angrenzende brennbare Bauteile wie beispielsweise Mobilar, Holzbauteile wie 
Holzbalken, Holzdecke oder boden sowie Teppiche, Kabel etc.etc.

�È Der Wärmerzeuger darf nicht zur Abfallverbrennung benutzt werden.
�È Zum Anzünden keine entflammbare Flüssigkeit verwenden.
�È Beim Einfüllen den Pelletverpackungssack nicht mit dem Produkt in Kontakt 

kommen lassen.
�È Die Ofenkeramik werden wird handwerklich hergestellt und kann somit 

feine Einstiche,Haarlinien und farbliche UngleichmäSSigkeiten aufweisen. Diese 
Eigenschaften sind Zeugnis ihres hochwertigen Charakters. Glasur und Ofenkeramik 
haben unterschiedliche Ausdehnungskoeffizienten, dadurch entstehen feinste 
Risse (Haarlinien), die ihre tatsächliche Echtheit beweisen. Zur Reinigung der 
Ofenkeramik sollte ein weiches, trockenes Tuch verwendet werden; bei Verwendung 
von Reinigern oder Flüssigkeiten würden diese in die Haarrisse eindringen und diese 
hervortreten lassen.

FACHGERECHTE WARTUNG
Unter fachgerechter Wartung sind Tätigkeiten zu verstehen, die das Ziel haben, den normalen Verschleiß in Grenzen zu halten, sowie 
eventuellen Störfällen vorsorglich zu begegnen, welche ein umgehendes Eingreifen erforderlich machen. Bei der fachgerechten 
Wartung werden jedoch der Aufbau der Anlage, an der eingegrif-fen wird, oder ihre Nutzungsbestimmung nach den Vorschriften 
der geltenden technischen Bestimmungen und gemäß Gebrauchs- und Wartungsanleitung des Herstellers nicht verändert.
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HYDRAULIKANLAGE
In diesem Kapitel sind einige Begriffe beschrieben, die der italienischen Norm UNI 10412-2 (2009) entnommen sind. 
Wie zuvor beschrieben, sind bei der Installation sämtliche Gesetze und Vorschriften zu berücksichtigen, die auf Landes-, Regional-, Provinz- 
und Gemeindeebene in dem Land gelten, in dem das Gerät installiert wird.
Während der Installation des Generators ist es PFLICHT, an der Anlage ein Manometer zur Anzeige des Wasserdrucks anzubringen.

Tabelle der am Produkt vorhandenen und nicht vorhandenen Vorrichtungen für Anlagen mit 
geschlossenem AusdehnungsgefäSS

Sicherheitsventil p
Thermostat zur Steuerung der Umwälzpumpe (wird durch die Wasser-Sonde und das Steuerkartenprogramm gesteuert) p
Thermostat zur Auslösung des akustischen Alarms -
Wassertemperaturanzeige (Display) p
Druckwandler mit Display-Anzeige p
Akustischer Alarm -
Automatischer Thermo-Regelschalter (vom Steuerkartenprogramm gesteuert) p
Druckwandler mit Alarm Minimum- und Maximum-Druckwächter p
Automatischer Thermo-Blockierschalter (Blockierthermostat) Wasser-Übertemperatur p
Zirkulationsanlage (Pumpe) p
Ausdehnungssystem p

Installation und Sicherheitsvorrichtungen
Die Installation, die entsprechenden Anschlüsse der Anlage, die Inbetriebnahme und die Überprüfung des Betriebs müssen nach den Regeln der Fachtechnik 
erfolgen, in Übereinstimmung mit den national, regional und kommunal geltenden gesetzlichen Bestimmungen, sowie der vorliegenden Anleitung. In 
Italien muss die Installation von professionellem, autorisiertem Personal vorgenommen werden ([it.] Ministerialverordnung [D.M.] Nr. 37 vom 22.01.2008).
Der Hersteller lehnt jede Haftung für Schäden an Gegenständen und/oder Personen ab, die durch die Anlage hervorgerufen werden.

Anlagenart
�� Es gibt 2 verschiedene Anlagenarten: 
�� Anlagen mit offenem und Anlagen mit geschlossenem Ausdehnungsgefäß. 
�� Das Produkt wurde für den Betrieb an Anlagen mit geschlossenem Ausdehnungsgefäß entworfen und hergestellt.

Bitte prüfen, ob das AusdehnungsgefäSS einen Vordruck von 1,5 bar hat.

Sicherheitsvorrichtungen für Anlage mit geschlossenem AusdehnungsgefäSS
Gemäß der in Italien geltenden Norm UNI 10412-2 (2009) müssen geschlossene Anlagen folgendermaßen ausgerüstet sein: Sicherheitsventil, 
Thermostat zur Steuerung der Umwälzpumpe, Thermostat zur Auslösung des akustischen Alarms, Temperatur-Anzeiger, Druckanzeiger, 
akustischer Alarm, automatischer Thermo-Regelschalter, automatischer Thermo-Blockierschalter (Blockierthermostat), Zirkulationssystem, 
Ausdehnungssystem, in den Heizkessel integriertes Sicherheitsdissipationssystem mit (selbstauslösendem) Wärmeableitventil, wenn das 
Gerät nicht mit einem automatischen Temperaturregelsystem ausgerüstet ist.

VorschriftsgemäSSe Abstände der Sicherheitsvorrichtungen
Die Sicherheitstemperaturfühler müssen direkt am Gerät oder im Abstand von nicht mehr als 30 cm vom Vorlaufanschluss angeordnet sein. 
Sollten die Wärmeerzeuger nicht mit allen Vorrichtungen versehen sein, können die fehlenden an der Vorlaufleitung des Erzeugers in einem 
Abstand von höchstens 1 m vom Gerät installiert werden.

Kontrollen bei der erstmaligen Zündung
Vor dem Anschluss des Heizkessels ist für Folgendes zu sorgen:
a) Sorgfältige Spülung aller Leitungen der Anlage, um eventuelle Rückstände zu entfernen, die den Betrieb einzelner Bauteile der Anlage 
(Pumpen, Ventile, usw.) beeinträchtigen könnten.
b) Das Unternehmen empfiehlt nachdrücklich, in den Rücklauf des Generators einen Magnetfilter zu installieren, der die Lebensdauer des 
Heizkessels verlängert, die Beseitigung von Verunreinigungen fördert und die Gesamteffizienz der Anlage erhöht.
c) Eine Kontrolle, um zu überprüfen, ob der Schornstein einen ausreichenden Zug hat und keine Einschnürungen aufweist und ob im 
Schornstein keine Rauchabzüge anderer Geräte vorhanden sind. Dies dient dazu, nicht vorhergesehene Leistungsanstiege zu verhindern. 
Erst nach dieser Kontrolle darf der Schornsteinanschluss zwischen Kessel und Schornstein montiert werden. Bei bereits vorhandenen 
Schornsteinen sollten die Anschlüsse überprüft werden.

VORRICHTUNG gegen die Kondenswasserbildung (Pflicht)
Es ist obligatorisch, einen angemessenen Kreislauf gegen die Kondenswasserbildung vorzusehen, der eine Rücklauftemperatur des Geräts von mindestens 
55°C gewährleistet. Das Kondensbildung verhindernde Ventil zum Beispiel wird im Festbrennstoffwärmeerzeuger verwendet, da es den Kaltwasserrückfluss 
in den Wärmetauscher verhindert. Durch eine hohe Rücklauftemperatur kann die Effizienz verbessert werden, die Kondensatbildung der Rauchgase wird 
vermindert und die Lebensdauer des Generators verlängert. Der Hersteller empfiehlt den Gebrauch des Modells 55°C mit hydraulischen Anschlüssen zu 1". 

Ventil als Zubehör erhältlich (Option)
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Bausatz Sofort-Trinkwassererwärmung
Warnhinweise: Soll ein Bausatz zur Sofort-Warmwasserbereitung verwendet werden, bitte an unseren technischen Kundendienst werden.

Aufstellung des Ofens

Für den einwandfreien Betrieb des Produkts sollte es mit Hilfe einer Wasserwaage vollkommen waagerecht ausgerichtet werden.

stb - RÜCKSETZUNG

Die untenstehenden Abbildung zeigen die Anordnung der Rückstelltaster für Behälter (85°C) und H2O (100°C).
Sollte einer der Rückstelltaster herausspringen, ist der zugelassene Techniker zu verständigen, um die Ursache zu ermitteln.

*Wassergehalt der Anlage zusätzlich zu dem des Heizgeräts, der mit 
dem integrierten Ausdehnungsgefäß eingesetzt werden kann.  Für 
höhere Wassergehalte muss ein zusätzliches Ausdehnungsgefäß 
installiert werden.

Die nebenstehende Grafik erläutert das Verhalten der an unseren 
Heizgeräten eingesetzten Umwälzpumpe bei den einstellbaren 
Drehzahlen.
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Wassergehalt Wärmetauscher (l) des Heizgeräts 13 18.5 13
Volumen des im Heizgerät integrierten Ausdehnungsgefäßes (l) 6 8 6
Maximaler Wassergehalt der Anlage pro integriertem Ausdehnungsgefäß (l)* 23 33 23
Sicherheitsventil 3 bar, im Heizgerät integriert JA JA JA
Minimum- und Maximum-Druckwächter, im Heizgerät integriert JA JA JA
Umwälzpumpe, im Heizgerät integriert JA JA JA
Max. Förderhöhe Umwälzpumpe (m) 6 6 6
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